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Colegio Buena Tierra, S. C. 
“Hacer propio el conocimiento”

Dirección de Tecnología

EVALUACIÓN INTERNA DE SERVICIOS DE TECNOLOGÍA

Objetivo: Retroalimentarnos de la opinión del Personal que recibe atención y soporte por parte del área de Tecnología.

1. ¿Cuándo has requerido el servicio, se atendió tú solicitud y/o resolvió el problema?

 EXCELENTE

 BUENO   
   REGULAR

 MALO
 N/A
2. ¿El tiempo de respuesta fue adecuado?
 EXCELENTE

 BUENO   
   REGULAR

 MALO
 N/A
3. El trato y atención que recibes del personal es:

                            
 EXCELENTE

 BUENO 
   REGULAR

 MALO
 N/A
Rodrigo Porcayo

Martín Ortiz
Alejandro Hernández

4. En general ¿Cómo calificas el servicio del personal?
     


 EXCELENTE

 BUENO 
   REGULAR

 MALO
 N/A
Rodrigo Porcayo

Martín Ortiz
Alejandro Hernández

Agradecemos cualquier comentario o sugerencia adicional, al servicio recibido mencionando el nombre de la persona que te atendió.
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

¡NUESTRO COMPROMISO ES ATENDERTE CON CALIDAD Y CALIDEZ!
__________________________________________________________________________________________________
Documento controlado por medios electrónicos, para uso exclusivo del Colegio Buena Tierra, S.C    
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